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Zagreb, 10. sije¢nja 2025.

Poziv zdravstvenim ustanovama, trgovackim dru§tvima za obavljanje zdravstvene djelatnosti,
privatnim zdravstvenim radnicima, turistickim ambulantama i pravnim osobama koje, u skladu
s posebnim propisom, obavijaju ugostiteljsku djelatnost i/ili pruzaju usluge u turizmu na

REGISTRACIJU PRUZANJA ZDRAVSTVENIH USLUGA U ZDRAVSTVENOM
TURIZMU 1 EVIDENCIJU U UPISNIK ZDRAVSTVENOG TURIZMA
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Postovane/i,

svjetski trend putovanja utjecao je na razvoj zdravstvenog turizma u Republici Hrvatskoj koja
Je tradicionalno zdravstveno turisticka destinacija ovog dijela Europe. S obzirom na znagajne
komparativne prednosti Republike Hrvatske za razvoj zdravstvenog turizma, koje prije svega
podrazumijevaju pruZanje zdravstvenih usluga na visokoj razini, struéan i kvalificirani kadar,
prirodne ljepote i povoljnu klimu, dugu tradiciju u turizmu, blizinu velikim trzistima, visoku
sigurnost zemlje te konkurentne cijene, zdravstveni turizam je proizvod s visokim potencijalom
rasta. Nasa zemlja je ve¢ sada prepoznata kao destinacija koja pruza usluge medicinskog
turizma, posebice usluge dentalne medicine, estetske medicine, oftalmologije i optometrije,
ortopedije, onkologije. Zbog bogatstva prirodnih ljekovitih initelja, pruzatelji lje¢ilisnih
usluga Cine jedinstvenu ponudu zdravstvenog turizma, a znajuéi vaznost preventive, zastite i
unaprjedenja zdravlja, u okviru zdravstvenog turizma u ponudi su i usluge medicinskog
wellnessa kroz medicinsko programirane programe. Zdravstveni turizam kao proizvod vise
dodane vrijednosti, pokretat je cjelovitog i koordiniranog razvoja destinacija u svim dijelovima
zemlje, koji pruza i moguénosti za razvoj cjelogodisnjeg turizma, §to je od kljucne vaznosti za
oCuvanje 1 razvoj turisticke industrije te je cilj ojacati ga i snaznije brendirati, a Republiku
Hrvatsku pozicionirati kao destinaciju zdravlja.

S obzirom na znaaj i potrebu za prepoznatljivosti zdravstvenog turizma, veliki broj pruzatelja
svih oblika zdravstvenog turizma, ukazana je potreba za dodatnim detaljnijim uredenjem i
unaprjedenjem zakonskog okvira koji ureduje djelatnost zdravstvenog turizma. Tako jeu
okviru Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zdravstvenoj zastiti iz 2023. godine, poseban
znacaj i prepoznatljivost dan zdravstvenom turizmu te su u istom definirani oblici zdravstvenih
usluga u zdravstvenom turizmu (medicinske usluge, lje¢ilisne usluge, usluge medicinskog
wellnessa), uredeno je podrucje prirodnih ljekovitih &initelja, definirana je organizacija
turistikih ambulanti, uvedena je obveza vodenja posebnog Upisnika zdravstvenog turizma te
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je dana moguénost koriStenja zasticenog znaka zdravstvenog turizma - logo. Navedenim
Zakonom stvoreni su i temelji za dono$enje novih pravilnika iz podrué¢ja zdravstvenog turizma,
koji su objavljeni u Narodnim novinama pocéetkom 2024. godine. Tako je, medu ostalim
donesen i Pravilnik o sadrzaju i na¢inu vodenja upisnika zdravstvenog turizma - https:/narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2024_01_3_73.html.

U Upisnik zdravstvenog turizma evidentiraju se zdravstvene ustanove, trgovacka drustva za
obavljanje zdravstvene djelatnosti, privatni zdravstveni radnici, turisticke ambulante i pravne
osobe koje, u skladu s posebnim propisom, obavljaju ugostiteljsku djelatnost i/ili pruzaju usluge
u turizmu, koji imaju rjeSenje Ministarstva zdravstva o ispunjavaju normativa i standarda za
pruzanje zdravstvenih usluga u zdravstvenom turizmu, odnosno rjeSenje o ispunjavanju
normativa i standarda za turisti¢cku ambulantu. Upisnik zdravstvenog turizma vodi Ministarstvo
zdravstva po sluzbenoj duznosti i sastoji se od evidencijskog lista svakog subjekta upisa u koji
se evidentiraju sljede¢i podaci: naziv subjekta upisa, podaci o mjestu/lokaciji pruzanja
zdravstvenih usluga u zdravstvenom turizmu s GPS koordinatama (Globalni pozicijski sustav,
engl. Global Positioning System), podaci o pruzanju zdravstvenih usluga u zdravstvenom
turizmu sukladno rjeSenju Ministarstva zdravstva, datum evidencije subjekta upisa, adresa web
stranice subjekta upisa, adresa elektronitke poSte (e-mail) subjekta upisa te broj telefona
subjekta upisa.

Uzimajuéi u obzir gore navedeno i Cinjenicu o mogucnostima dodatnog razvoja,
unaprjedenja i prepoznatljivosti pruZanja usluga zdravstvenog turizma kao i osiguranje
jedinstvene evidencije u Upisnik zdravstvenog turizma, kojom se upisanim pruZateljima
usluga osigurava dodatna vidljivost, prepoznatljivost i promicanje pruZanja usluga u okviru
zdravstvenog turizma Republike Hrvatske, pozivamo vas na registraciju pruZanja
zdravstvenih usluga u zdravstvenom turizmu i evidenciju u Upisnik zdravstvenog turizma.

Sve informacije i detalji oko postupka registracije pruzanja zdravstvenih usluga u zdravstvenom
turizmu i podaci o Upisniku zdravstvenog turizma dostupni su na web stranici Ministarstva
zdravstva -  https:/zdravlje.gov.hr/zdravstveni-turizam-5532/pravna-regulativa-i-upute-za-registraciju/5534;

https://zdravlje.gov.hr/zdravstveni-turizam-5532/upisnik-zdravstvenog-turizma/6209. U sluéaju potrebe Za
dodatnim pojasnjenjima i pomoci, slobodno nam se obratite na zdravstveni.turizam@miz.hr.

S postovanjem,

Privitak:
- Upisnik zdravstvenog turizma, letak



